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Informacoées Basicas

Nuamero do

UASG
artefato

110001-SECRETARIA DE
12472025 ADMINISTRAGCAO
Status
ASSINADO

Outras informacoes

Categoria

Editado por

V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo
continuado sem dedicagdo exclusiva de mao de obra

1. Contratacao de servicos

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

MARIA DE LURDES MOURA
ROCHA

Atualizado em

15/05/2025 12:39 (v

11.0)

Numero da
Contratacao

Processo
Administrativo

00088.000201
/2025-51

1.1. Contratagdo de comissaria aérea, SOB DEMANDA, para fornecimento de refei¢des, incluso o servigo de
handling (entrega feita diretamente na aeronave), no Aeroporto Internacional de Brasilia/DF, Base Aérea de Brasilia
/DF e principais aeroportos brasileiros, as aeronaves da Forca Aérea Brasileira (FAB), utilizadas pela Autoridade da
Casa Civil e a respectiva comitiva. nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢bes e exigéncias estabelecidas

neste instrumento.

SERVIGO DE COMISSARIA AEREA

~ VALOR
ITEM ESPECIFICAGAO CATSER QUANTIDADE UNIDADE TOTAL
Unico Servico de 17779 SERVICO R$ 143.998,24
Comissaria de bordo
1.1.1. Detalhamento do objeto (item tnico):
DESCRIMINACAO DE VALOR | VALOR
ITEM SUBITENS || UNID. ¢ QUANT. ;
MATERIAIS UNITARIO || TORAL
1 un  ||Aguamineral com gas - |l 55, R$ 4,14 | R$ 1.243,20
500 ml
2 un  ||Aguamineral sem gas - | 5 R$3,24 ||R$1.618,00
500 ml
Refrigerante, agua
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de empresa

para a

servigos de
comissaria

aérea, SOB
DEMANDA,
para

incluso o
servico de
handling

diretamente

UN

gasosa, xarope tipo cola.
Marca de referéncia:
Coca-Cola ou
de igual qualidade -
Lata 310

300

Termo de Referéncia 124/2025

R$ 5,82

R$ 1.747,20

UN

Refrigerante, agua
gasosa, xarope tipo cola
zero. Marca
de referéncia: Coca-Cola
ou de igual qualidade -
Lata - 310

200

R$ 5,62

R$ 1.124,80

UN

Refrigerante,
gasosa, xarope tipo
guarana. Marca de
referéncia: Antartica ou
de igual qualidade - Lata
310 ml

agua

300

R$ 5,85

R$ 1.755,00

UN

Refrigerante, agua
gasosa, xarope
tipo guarana zero. Marca
de referéncia: Antértica
ou de igual qualidade -
Lata 310 ml

200

R$ 5,66

R$1.131,20

UN

Suco de laranja - 1 litro

120

R$ 12,53

R$ 1.503,12

UN

Suco de uva -1 litro

120

R$ 12,49

R$ 1.499,04

UN

Suco light (uva/laranja) -
1 litro

120

R$ 13,35

R$ 1.602,48

10

UN

Salada de frutas - pote
individual 150 gr

200

R$ 7,39

R$ 1.477,00

11

UN

Mix de castanhas e frutas
secas - embalagem
individual 150 gr

200

R$ 23,93

R$ 4.785,33

especializada

12

UN

Kits de pacotes
individuais contendo:
torradas, geijo tipo
polenguinho, geleias

200

R$ 14,23

R$ 2.846,00

prestacao de

13

UN

Barra de cereal

200

R$ 4,92

R$ 983,33

fornecimento

14

UN

Frutas desidratadas -
embalagem individual

200

R$ 14,06

R$ 2.812,00

de refeiges,

15

UN

Breakfast quente/frio

250

R$ 41,05

R$ 10.261,88

(entrega feita

na aeronave)

16

UN

Sanduiche - Misto quente

250

R$ 8,53

R$ 2.133,00
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Total

17 un || Refeigao com file de 240 R$ 63,36 || R$ 15.206,40
carne bovina
18 UN Refei¢cdo com frango 240 R$ 63,36 R$ 15.206,40
19 UN Refeigdo com peixe 240 R$ 63,36 || R$ 15.206,40
20 UN Refeigdo com massa 240 R$ 66,75 R$ 16.020,00
21 UN m:“' Pudim - unidade 120 | , R$9,97 | R$ 997,00
Mini mousse de
22 UN chocolate - unidade 120 100 R$ 9,97 R$ 997,00
ml
23 UN Sal individual saché 1 gr 500 R$ 0,10 R$ 48,00
o4 UN grgucar individual saché 5 500 R$ 0,19 R$ 96,67
25 UN Caixa de isopor 36 litros 50 R$ 64,56 || R$ 3.227,90
26 UN E‘I)po biodegradavel 300 || 5 R$1,04 | R$ 624,00
27 UN Copo isopor 100 mi 400 R$ 0,63 R$ 252,80
28 KG Gelo Cubo 200 R$ 6,52 R$ 1.304,40
29 KG Gelo Seco 30 R$ 45,69 R$ 1.370,64
30 PCT xegj“da”apo depapel 34 |, 4, R$ 10,22 ||R$ 1.021,80
Handling viagem extra / R$
31 UN servigo de entrega 250 135,59 R$ 33.896.25
R$ 143.998,24

1.1.1.1. Objetivando um melhor detalhamento de alguns subitens, tornam-se necessarias as
seguintes informagdes adicionais:
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1. Item 15 - quente/frio Breakfast - Serd uma refeicéo ligeira entre o almoco e o jantar, devendo conter,
no minimo, uma opg¢do de pao ou bolo, manteiga em saché, frios fatiados e/ou frutas, suco e/ou
iogurte, café com leite, dentre outras opc¢des de bebidas disponiveis, um prato principal (exemplos:
sanduiche, torta salgada, quiche, panqueca, omelete, cuscuz, tapioca, etc.) frio ou quente, conforme
item solicitado pela contratante, além dos itens béasicos, como talheres de excelente resisténcia, sal
em saché, agucar e adogante em sache, palitos, guardanapos descartaveis, etc;

2. Item 16 - Sanduiche / Misto Quente: FRIO - (1) Frango, cenoura e ricota; (2) Peito de peru e queijo;
QUENTE - (1) Frango, queijo (2) Peito de peru e queijo;

3. ltens 17 a 19 - Refei¢des: Entrada (Salada caprese ou salada de folhas); Prato principal (filé bovino,
frango ou peixe); Sugestdes de acompanhamento (2 opgdes): Arroz branco / puré (batata ou
mandioquinha) / Batata recheada (requeijdo/bacon) / Farofa (castanhas / banana / bacon);
Sobremesa: pudim/ banoffe/ mousse (chocolate ou maracuja ou limao) ou frutas laminadas, além dos
itens basicos, como talheres de excelente resisténcia, sal em saché, palito, guardanapo, etc;

4. Item 20 - Refeicdo Massa: Entrada (salada caprese ou salada de folhas); Prato Principal: Sugest6es:
(massa fusilli/ pene/ ravioli ) Molhos: (1) quatro queijos (2) trés tomates com manjericéo; (3) italiano;
Sobremesa: pudim, banoffe, mousse (chocolate ou maracuja ou limdo) ou frutas laminadas. Além dos
itens basicos, como talheres de excelente resisténcia, sal em saché, palito, guardanapo, etc.

1.1.1.2. Os Subitens destacados, conforme marca de referéncia, servem apenas como parametros de
qualidade do objeto para facilitar sua descri¢cdo, podendo ser produto com a mesma qualidade ou que
apresente caracteristicas superiores aos destacados no item 1.1.1 deste TR.

1.2. Os servicos objeto desta contratacéo sdo caracterizados como comuns, por possuirem padr8es de desempenho
e qualidade, logo, podem ser definidos por este termo, por meio de especificagbes usuais de mercado, nos termos
do inciso Xlll, do art 6°, da Lei 14.133/2021, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar no item
4.4,

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 1 (um) ano contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4. O contrato ird oferecer maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratacao.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratacédo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico especifico,
itens 2 e 7 dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagédo esta previsto no Plano de Contratag8es Anual de 2025, conforme consta das
informacdes basicas deste Termo de Referéncia.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico do item 6 do Estudo
Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAQAO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢cdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

1. Adocéo de medidas para evitar o desperdicio de 4gua tratada, conforme instituido no Decreto n° 48.138, de
8 de outubro de 2003;

2. Realizagdo de separacao dos residuos reciclaveis descartados durante os voos;

3. Respeito as Normas Brasileira - NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas sobre
residuos solidos;
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4.

Fornecimento aos empregados dos equipamentos de segurangca que se fizerem necessarios para a
execucdo de servigos.

Indicacdo de marcas ou modelos

4.2. O uso de marcas de referéncias serve apenas como parametro de qualidade do objeto para facilitar sua
descrigdo, podendo ser produto com a mesma qualidade ou que apresente caracteristicas superiores aos
destacados no item 1.1.1 deste TR.

Subcontratacao

4.3. Sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual, observada os seguintes pontos:

1.

E vedada a subcontratacdo completa ou da parcela principal da obrigacéo;

. Em qualquer hipétese de subcontratagédo, permanece a responsabilidade integral do contratado pela perfeita

execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a superviséo e coordenacao das atividades do subcontratado, bem
como responder perante o contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais
correspondentes ao objeto da subcontratagao;

. A subcontratacdo depende de autorizagdo prévia do contratante, a quem incumbe avaliar se o subcontratado

cumpre os requisitos de qualificagdo técnica necessarios para a execugao do objeto;

. O contratado apresentard a Administragdo documentacdo que comprove a capacidade técnica do

subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do processo correspondente;

. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo

de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na contratacdo ou atue na fiscalizagdo ou na
gestdo do contrato, ou se deles forem cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por
afinidade, até o terceiro grau.

Garantia da contratacdo

4.4. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021,
podendo o Contratado optar pela caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianca
bancéria ou titulo de capitalizagéo, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor da contratacao.

4.5. Em caso de opcao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de
assinatura do contrato.

4.5.1 A apdlice de seguro-garantia devera ter validade durante a vigéncia do contrato e por mais 90
(noventa) dias apds término deste prazo de vigéncia, permanecendo em vigor mesmo que o Contratado nédo
pague o prémio nas datas convencionadas.

4.5.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apélice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato,
ocorrera a preclusédo do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.5.3. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do contrato
principal mediante a emisséo do respectivo endosso pela seguradora.

4.5.4. Sera permitida a substituicdo da apolice de seguro-garantia na data de renovac¢ao ou de aniversario,
desde que mantidas as condi¢cdes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto,
ressalvados os periodos de suspenséao contratual.

4.5.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apoélice de seguro de garantia
antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestagdo de
garantia nas modalidades de caug¢do em dinheiro ou titulos da divida publica, fianca bancéria ou titulos de
capitalizacao.

4.6. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada em
favor do Contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corregdo monetaria.
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4.7. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério competente.

4.8. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicédo financeira
devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

4.9. Na hipo6tese de opcao pelo titulo de capitalizagdo, a garantia devera ser custeada por pagamento Unico, com
resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizagédo
regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.9.1. O titulo de capitalizacéo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condi¢des gerais e
o nimero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizacéo foi aprovado pela Susep (art. 8, IlI,
da Circular SUSEP n° 656, de 11 de marco de 2022).

4.10. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de néo aceitagdo, o pagamento
de:

4.10.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigag@es nele previstas;

4.10.2. Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracédo a contratada; e

4.10.3. Obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas
pelo Contratado.

4.11. Em caso de seguro-garantia, a apolice deverd ter cobertura para pagamento direto ao empregado apds
decisdo definitiva em processo administrativo que apure montante liquido e certo a ele devido em razdo de
inadimpléncia do Contratado, independentemente de transito em julgado de decisao judicial .

4.12. No caso de alteracédo do valor do contrato, ou prorrogagéo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou
renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacao.

4.13. Na hipétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficara
desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apélice de seguro até a ordem de reinicio da execugéo ou o
adimplemento pela Administracao.

4.14. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado
obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

4.15. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagcao que rege a matéria.

4.15.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao
inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de clausulas contratuais.

4.15.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua
caracterizacdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a
negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos
termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.16. Extinguir-se-a4 a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizagdo para a liberacdo de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de
declaragcdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do
contrato.

4.16.1. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentagéo da Susep.

4.16.2. A Administracao devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da
apolice.

4.17. A garantia somente serd liberada ou restituida apos a fiel execugdo do contrato ou apés a sua extingdo por
culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.
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4.18. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de

Referéncia.

4.19. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo
de apurar prejuizos e/ou aplicar sangfes a contratada.

4.20. A garantia de execucdo € independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste Termo de

Referéncia.

VISTORIA

4.21. Ndo ha necessidade de realizagdo de avaliagéo prévia do local de execugdo dos servigos.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. Inicio da execugéo do objeto contara da assinatura do contrato.

5.1.1.1. O fornecimento de refei¢des, incluso o servico de handling (entrega feita diretamente na
aeronave), deveram ser prestados no Aeroporto Internacional de Brasilia/DF, Base Aérea de Brasilia
/DF e principais aeroportos brasileiros.

5.1.1.2. A prestagdo dos servicos podera ser solicitada em qualquer dia e horario observando as
seguintes orientagdes:

1.

Funcionamento 24 (vinte e quatro) horas, inclusive finais de semana e feriado;

. Solicitacao para o fornecimento de lanches e refeices enviada a empresa, preferencialmente,

com antecedéncia minima de 12 (doze) horas, ressaltando, no entanto, que em casos
excepcionais poderdo ocorrer solicitagbes em regime de urgéncia, com antecedéncia de 6
(seis) horas;

. Utilizacao de transporte adequado com relagdo a carga e descarga do material, assim como

compartimento de carga refrigerado até o seu recebimento, mantendo-se os itens pereciveis
adequados para consumo, quando ja embarcados no veiculo;

. A solicitacdo podera ser cancelada, total ou parcialmente, observando a antecedéncia de 4

(quatro) horas, sem 6nus a Contratante;

. A prestacéo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada

e a Administracdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacgao direta;

. Por ocasido da entrega do material na aeronave, a Contratada deverd apresentar recibo

para assinatura pelo Oficial ou Comissario da Contratante. Este recibo devera conter o
detalhamento da comissaria entregue (de acordo com o pedido efetuado) com os precos
unitarios, incluindo o handling (servico de entrega feita diretamente na aeronave), bem como
o total de cada item.

Materiais a serem disponibilizados

5.2. Para a perfeita execucdo dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo
sua substituicdo quando necessario.

5.2.1. O material a ser utilizado nos servicos devera ser de qualidade, sendo terminantemente vedado o uso
de material que esteja em desacordo com as especificagdes constantes deste instrumento e da proposta de
precos apresentada pela empresa contratada.

5.2.2. Todos os servigos deverdo ser executados dentro da mais perfeita técnica, obedecendo-se as
especificacdes minimas fornecidas neste instrumento.
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5.2.3. Os itens deverdo ser armazenados para transporte em embalagem adequada e acondicionadas,
conforme o tipo, em gelo (normal ou seco), dependendo da caracteristica e necessidade de cada alimento a
ser fornecido.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugéo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, 0 cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacgOes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato, o 6rgdo ou entidade poderad convocar o representante da empresa contratada
para reunido inicial para apresentagédo do plano de fiscalizacdo, que contera informagdes acerca das obrigacfes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacéo, das estratégias para execucéo do objeto, do plano complementar de
execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre
outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto Contratado.

6.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.8. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

Fiscalizacdo Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

6.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucgdo do contrato, com a descricdo do que for necessério para a regulariza¢do das faltas ou dos
defeitos observados.

6.11. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagbes para a
correcdo da execuc¢ao do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.12. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisao
ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

6.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacgao ou a prorrogacao contratual.

6.15. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigbes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.
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6.16. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucdo

Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagdo, por forca da Instrugéo
Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdo Administrativa

6.17. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.18. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solug¢édo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

6.19. Além do disposto acima, a fiscalizacéo contratual obedecera as seguintes rotinas:
6.19.1. Os servicos serdo aferidos mensalmente por meio de Instrumento de Medigdo de Resultados - IMR;

6.19.2. O servigo sera solicitado previamente por servidor indicado para tal fim, por meio de e-mail ou
contato telefénico, no qual serdo especificados todos os produtos ou servigos necessarios determinando a
guantidade de cada um dos itens solicitados, local, entre e outras informacdes;

6.19.3. solicitacdo do servigo pode ser feita em qualquer dia da semana, durante o dia ou a noite, inclusive
nos finais de semana, devendo observar a antecedéncia pactuada.

Gestor do Contrato
6.20. Cabe ao gestor do contrato:

6.20.1. coordenar a atualizacao do processo de acompanhamento e fiscaliza¢do do contrato contendo todos
os registros formais da execug¢do no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico,
do registro de ocorréncias, das alterag8es e das prorrogagfes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacgBes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragéo.

6.20.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.20.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitagcdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

6.20.4. emitir documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencédo ao seu desempenho na
execuc¢do contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.20.5. tomar providéncias para a formalizagédo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sanc¢bes, a ser conduzido pela comissédo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou
pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.20.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucao dos objetivos que tenham justificado a
contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracéo.

6.20.7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formaliza¢do dos procedimentos de
liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao nos termos do contrato.

Obrigacdes do Contratante
6.21. Sdo obrigacdes do Contratante:

6.21.1 Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado, de acordo com este Termo
de Referéncia e seus anexos;
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6.21.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia;

6.21.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos incorre¢des, imperfeices, falhas ou
irregularidades verificadas na execucdo do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido,
reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solucdes por ele
propostas sejam as mais adequadas;

6.21.4. Acompanhar e fiscalizar a execugao contratual e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;

6.21.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa da execugéo
do objeto, para efeito de liquidag@o e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execucédo do objeto,
guanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021;

6.21.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugéo do objeto, no prazo, forma e
condi¢Bes estabelecidos neste Termo de Referéncia;

6.21.7. Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Termo de Referéncia;

6.21.8 Cientificar o 6rgédo de representacéo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

6.21.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacges relacionadas a execucao
contratual, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

6.21.9.1. A Administracdo tera o prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

6.21.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo
Contratado no prazo méximo de 15 (quinze) dias.

6.21.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de
descumprimento de clausulas contratuais.

6.21.12. Comunicar o Contratado na hipdtese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, no caso do
art. 93, 8§2°, da Lei n® 14.133, de 2021.

6.21.13. Fornecer por escrito as informacdes necessérias para o desenvolvimento dos servicos objeto do
contrato.

6.21.14. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servicos, apés seu recebimento.

6.21.15. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes, apresentem
condi¢cdes adequadas ao cumprimento, pelo Contratado, das normas de seguranca e saude no trabalho,
guando o servico for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

6.21.16. Previamente a expedicdo da ordem de servico, verificar pendéncias, liberar areas e/ou adotar
providéncias cabiveis para a regularidade do inicio da sua execucéo.

6.22. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda
gue vinculados a execug¢do do objeto contratual, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia
de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

Obrigacdes do Contratado

6.23. O Contratado deve cumprir todas as obrigagBes constantes deste Termo de Referéncia e deste Anexo,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto,
observando, ainda, as obrigagées a seguir dispostas:

6.23.1. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal contratual ou autoridade superior e prestar
todo esclarecimento ou informagé&o por eles solicitados;

6.23.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal contratual ou autoridade superior e prestar
todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;
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6.23.3. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das disposicfes deste Termo de
Referéncia e deste Anexo, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo
atender as recomendacdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

6.23.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execuc¢do ou dos materiais empregados;

6.23.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o
Caédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administrac@o ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execucao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

6.23.6. Efetuar comunicagdo ao Contratante, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de realizagédo ou
finalizagdo do servigo no prazo estabelecido, para adogao de ag6es de contingéncia cabiveis;

6.23.7. Nao contratar, durante a vigéncia da contratacdo, cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante ou do fiscal ou gestor contratuais,
nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

6.23.8. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o Contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo contratual, até o dia trinta do
més seguinte ao da prestagdo dos servigos, 0s seguintes documentos:

6.23.8.1. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
6.23.8.2. Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

6.23.8.3. Certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do Contratado;

6.23.8.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e
6.23.8.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

6.23.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencéo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pela contratacdo, por todas as obrigaces
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

6.23.10. Comunicar ao Fiscal, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servigos.

6.23.11. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execuc¢do do empreendimento.

6.23.12. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

6.23.13. Promover a guarda, manutencédo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execucao do objeto, durante a vigéncia contratual.

6.23.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condi¢bes de seguranca, higiene e disciplina.

6.23.15. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagéo, quaisquer mudangas
nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

6.23.16. Cumprir as normas de protecédo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranga e a saude no
trabalho;
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6.23.17. Nao submeter os trabalhadores a condi¢cdes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, servidao
por divida ou trabalhos for¢ados;

6.23.18. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na
condi¢do de aprendiz para 0s maiores de quatorze anos de idade, observada a legislagéao;

6.23.19. N&o submeter 0 menor de dezoito anos de idade a realizacdo de trabalho noturno e em condi¢des
perigosas e insalubres e a realizagdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho
Infantil, aprovada pelo Decreto n°® 6.481, de 12 de junho de 2008;

6.23.20. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminagéo, violéncia e assédio no
ambiente de trabalho;

6.23.21. Manter durante toda a vigéncia da contratagdo, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condic¢des exigidas para habilitagédo na licitagédo, ou para a qualificacdo, na contratacéo direta;

6.23.22. Cumprir, durante todo o periodo de execucgéo contratual, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagéao;

6.23.23. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pela fiscalizacdo
contratual, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

6.23.24. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementéa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, II, d, da Lei n°
14.133, de 2021;

6.23.25. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as hormas
de seguranca do Contratante;

6.23.26. Manter os empregados nos horarios predeterminados pelo Contratante;
6.23.27. Observar os preceitos da legislagédo sobre a jornada de trabalho, conforme a categoria profissional.
Obrigacdes Pertinentes a LGPD

6.24. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razdo da licitacdo ou da contratacdo, a partir da apresentagdo da proposta no
certame, independentemente de declaragdo ou de aceitacdo expressa.

6.25. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo
com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

6.26. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

6.27. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperagéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

6.28. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do Contratado elimina-los, com
excecdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentagéo para fins de comprovagédo do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto
ndo prescritas essas obrigacoes.

6.29. E dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD.

6.30. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente
clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

6.31. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado
atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.
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6.32. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

6.33. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a
armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel
de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

6.33.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hipoteses previstas na LGPD.

6.34. O presente instrumento esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou
recomendac0es, editadas na forma da LGPD.

6.35. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade
nacional.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR).

7.2. Seré indicada a retencédo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢des cabiveis, caso se constate que o Contratado:

1. N&o produzir os resultados acordados;
2. Deixar de executar as atividades Contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

3. Deixar de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servi¢co, ou utilizou os
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR néo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacdo
dos servicos.

7.4. A afericdo da execucao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
1. Adocédo de IMR, de acordo com os parametros estabelecidos neste Termo de Referéncia;

2. Padronizacdo da avaliacdo de desempenho e qualidade da Contratada na execucdo da prestacdo
dos servigcos de comissaria aérea;

3. Estabelecimento de critérios de afericdo de resultados da contratacdo, definindo, em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da
prestacdo do servigo e respectivas adequacdes de pagamento.

7.5. Os servigos serdo constantemente avaliados pelos fiscais da Contratante, que emitirdo relatério mensal,
com base no IMR.

7.5.1. O prestador de servigo podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor

nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo 6rgdo ou entidade, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do
prestador.

7.5.2. A Contratada emitir4 a nota fiscal com valor que esteja em conformidade com relatério encaminhado
pela
Fiscalizacdo com base na tabela de "Faixas de ajuste de pagamento"”.

7.5.3. A avaliagdo da Contratada na Prestacdo de Servicos de Comissaria Aérea se faz por meio da analise
dos
seguintes indicadores:

a) Cumprimento dos horarios pré-determinados nas solicitagdes de comissaria;
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b) Confec¢éo do cardapio de acordo com a solicitagdo de comissaria;

c) Limpeza e higiene do local de confeccdo do servigco, bem como dos meios de transporte,
equipamentos e
utensilios utilizados na producéo;

d) Qualidade dos servigos prestados.

7.5.4. Quanto ao indicador da alinea "d" (qualidade dos servigos prestados) este podera ser analisado por
meio de
pesquisa de satisfa¢éo junto ao publico usuério.

7.5.5. Aos indicadores serdo atribuidos pontos de qualidade, conforme critérios apresentados nas tabelas
abaixo.

7.5.6. Cada indicador contribui com uma quantidade diferenciada de pontos de qualidade. Essa diferenca
esta relacionada a essencialidade do indicador para a qualidade dos servigos.

7.5.7. A pontuacdo final de qualidade dos servicos pode resultar em valores entre 0 (zero) e 100
(cem), correspondentes respectivamente as situagdes de servigo desprovido de qualidade e servico com
qualidade elevada.

7.5.8. A utilizacdo do IMR nédo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagao
da prestacdo dos servigos.

7.5.9. As tabelas abaixo apresentam os indicadores, as metas, 0s critérios e os mecanismos de célculo da
pontuacao de qualidade:

iNDICE DE MEDIQAO DE RESULTADOS - IMR
Orgao/Unidade

N° do contrato:

Fiscal/Responsavel:

Contratada:

Més de referéncia:

INDICADOR 1 - CUMPRIMENTO DOS HORARIOS PRE-DETERMINADOS NAS SOLICITAGOES
DE COMISSARIA

ITEM DESCRICAO
Mensurar o atendimento das exigéncias especificas sobre horarios de entrega, de
Finalidade carregamento de aeronave

e de descarregamento de aeronave

Meta a cumprir Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de

- Constatacdo formal de ocorréncia
medicao

Formade Pessoalmente pelos fiscais técnicos de contrato ou mediante pesquisa de qualidade dos
acompanhamento [[servi¢os prestados

Periodicidade Por pedido realizado, com aferi¢do mensal do resultado

Mecanismo de

caleulo Verificagcdo da quantidades de ocorréncias registradas no més de referéncia

Inicio de vigéncia |/A partir do inicio da prestacao do servigo

Sem ocorréncias = 25 pontos
1 ocorréncia = 15 pontos
2 ou mais ocorréncias = 0 ponto

Faixa de ajuste no
pagamento

INDICADOR 2 - QUALIDADE DO SERVIGO
ITEM DESCRICAO

DESCRICAO Garantir a seguranca alimentar de passageiros e tripulantes e a boa prestacdo dos servigos
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Impedir qualquer tipo de ma prestacao dos servico

Instrumento de

Constatacao formal de ocorréncia

medicao
Formade Pessoalmente pelos fiscais técnicos do contrato ou mediante pesquisa de qualidade dos
acompanhamento |[[servi¢os prestados

Periodicidade

Por pedido realizado, com aferi¢do mensal do resultado

Mecanismo de
célculo

Verificag@o da quantidades de ocorréncias registradas no més de referéncia

Inicio de vigéncia

A partir do inicio da prestacéo do servigo

Faixa de ajuste no

Sem ocorréncias = 25 pontos
1 ocorréncia = 20 pontos
2 ocorréncias = 15pontos

agamento .
pag 3 ocorréncias = 10 pontos
4 ou mais ocorréncias = 0 ponto
Quesitos avaliados na pesquisa serdo os constantes no formulario abaixo ou no formulario
Observacao padrdo elaborado

pela Contratante

INDICADOR 3 - LIMPEZA E HIGIENE DO LOCAL DE CONFECGAO DO SERVIGCO, BEM COMO DOS MEIOS
DE TRANSPORTE, EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS UTILIZADOS NA PRODUGAO

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Garantir a seguranca alimentar de passageiros e tripulantes.

Meta a cumprir

Impedir qualquer tipo de contamina¢éo alimentar ou acidente
de trabalho. Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de
medicao

Constatacgdo formal de ocorréncia

Forma de
acompanhamento

Pessoalmente pelos fiscais de contrato

Periodicidade

Por pedido realizado, com afericdo mensal do resultado

Mecanismo de
célculo

Verificagdo da quantidades de ocorréncias registradas no
més de referéncia

Inicio de vigéncia

A partir do inicio da prestacéo do servico

Faixa de ajuste no
pagament

Sem ocorréncias = 30 pontos
1 ocorréncia = 0 pontos

AVALIACAO DE QUALIDADE DOS SERVICOS (Pesquisa de satisfacdo ou avaliacéo dos fiscais técnicos)

Graus de satisfacdo: 0 a 20

Itens a serem
analisados

Total de pontos a serem atribuidos pela

Descricéo T L.
fiscalizagdo ou pelo usuario

Servigos prestados sem atrasos
(exceto os casos
plenamente justificados)

Servicos prestados de acordo
com o cardapio solicitado

e devidamente aprovado pela
area demandante

Servicos prestados com higiene,
zelo e cordialidade

Alimentos e bebidas em bons
estados de qualidade,
conservagao e preparo

7.5.10. A avaliagdo de qualidade dos servicos (quadro acima) sera calculada da seguinte forma:
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7.5.11. ara cada item serdo atribuidas as avalia¢des "ruim", "regular", "bom" e "6timo".
7.5.12. Para cada analise seréa atribuida um valor, conforme abaixo:

1. Ruim - pontuacéo 0 (zero);

N

Regular - pontuacao 1 (um);

w

Bom - pontuacéo 3 (trés);
4. Otimo - pontuacg&o 5 (quatro).

7.5.13. Apds a conversdo em valores sera realizada a soma dos pontos obtidos na Avaliacdo de Qualidade. A
pontuacao total maxima seréa 20 (vinte) pontos.

7.5.13.1. Faixas de ajuste de pagamento:

1. As pontuacdes de qualidade devem ser totalizadas para o més de referéncia, conforme métodos
apresentados nas tabelas acima;

2. A aplicagdo dos critérios de averiguagdo da qualidade resultara em uma pontuacao final no intervalo
deOa
100 pontos, correspondente a soma das pontuacdes obtidas para cada indicador, conforme férmula
abaixo;

3. Os pagamentos devidos relativos a cada més de referéncia devem ser ajustados pela pontuacéo total
do
servigo, conforme tabela e formula apresentadas abaixo.

FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO

Faixas de pontuacgdo de qualidade da ordem de servico Pagamento devido

De 80 a 100 pontos 100% do valor previsto

De 70 a 79 pontos 97% do valor previsto

De 60 a 69 pontos 95% do valor previsto

De 50 a 59 pontos 93% do valor previsto

De 40 a 49 pontos 90% do valor previsto

Abaixo de 40 pontos 90% do valor previsto mais multa

7.5.14. s avaliacdes abaixo de 40 pontos por trés vezes ensejardo a extingdo do contrato.

7.5.15. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA ensejara a aplicagdo de sancdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislagdo vigente, podendo culminar em extingdo contratual, conforme disposto no art. 137, da Lei n°
14.133, de 2021.

7.5.16. A fiscalizacdo de feita pela CONTRATANTE ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicGes
técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o art. 120 da Lei n°® 14.133, de 2021.

Do recebimento

7.6. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.7. O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicagédo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovagédo da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.8. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.
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7.9. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.10. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.11. Para efeito de recebimento provisoério, sera considerado para fins de faturamento o periodo da prestagéo do
servico.

7.12. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.12.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execucao do objeto e, se for
0 caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com 0s
indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.13. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.14. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisério.

7.15. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicéo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.16. O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.17. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagbes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacédo das penalidades.

7.18. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

7.19. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do recebimento provisorio,
por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do
servigo e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.19.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencgdo ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes,
conforme regulamento.

7.19.2. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentagédo apresentada pela fiscalizagéo e, caso
haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcdes;

7.19.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatdrios e documentagdes apresentadas

7.19.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacéo.

7.19.5. Enviar a documentacéo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

7.20. No caso de controvérsia sobre a execugéo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execug¢édo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.
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7.21. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.22. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Da Liquidacao

7.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacéo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.24. O prazo de que trata o item anterior seré reduzido & metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos
casos de contratagBes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do
art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021

7.25. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa 0s
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

0 prazo de validade;

a data da emissao;

os dados do contrato e do 6rgao contratante;

o periodo respectivo de execuc¢édo do contrato;

o valor a pagar; e

eventual destaque do valor de retenges tributarias cabiveis.

oA wWN e

7.26. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficard sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagédo da regulariza¢do da situacdo, sem 6nus ao Contratante.

7.27. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacédo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.28..A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.28.1. verificar a manutencédo das condicdes de habilitagédo exigidas;

7.28.2. identificar possivel razdo que impega a participagcdo em licitagdo/contratagdo no ambito do érgéo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

7.29. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.30. N@o havendo regularizagédo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante deverd comunicar
aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como
guanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0os meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

7.31. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.32. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisao do contrato, caso o Contratado nao regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.33. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidagédo
da despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.
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7.34. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice IPCA de
correcao monetaria.

Forma de pagamento

7.35. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.36. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
7.37. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

7.37.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.38. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicBes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagado, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Do Reajuste

7.39. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
do orgamento estimado, em 09/04/2025.

7.39.1. Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, 0s prec¢os iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice IPCA (indice de Preco ao Consumidor),
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.40. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

7.41. No caso de atraso ou ndo divulgacéo do indice de reajustamento, 0o CONTRATANTE pagar4d a CONTRATADA
a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liqguidando a diferenca correspondente tdo logo seja
divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo referente
ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre gue este ocorrer.

7.42. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

7.43. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais
ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

7.44. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.45. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessdo de crédito

7.46. E admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com institui¢do financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste
presente topico.

7.47. As cessfes de crédito ndo abrangidas pela Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020,
dependerdo de prévia aprovacao do Contratante.

7.48. A eficacia da cessédo de crédito ndo abrangida pela Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de
2020, em relagdo a Administracao, esta condicionada a celebracao de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.49. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condicdes de
habilitagédo por parte do Contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
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legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.50. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegfes ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum apliciveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovagéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administragédo.

7.51. A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execucéo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragBes acima descritas as seguintes sangdes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposi¢éo de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”", “c” e “d
do subitem acima, sempre que néo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaragédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢édo
de penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratéria, para as infragcdes descritas no item “d”, de 0,05% (cinco centésimos por cento) por
dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias.

8.2.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacdo, suplementag¢do ou reposi¢do da garantia;

8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagdo, suplementagdo ou
reposicdo da garantia autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do
art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3 Compensatoria, para as infracdes descritas acima alineas “e” a “h” de 20% (vinte por cento) a 30%
(trinta por cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.4. Compensatoria, para a inexecuc¢do total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 15% (quinze
por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratac&o.

8.2.4.5. Compensatoéria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 20% (vinte por cento) a 30%
(trinta por cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.6 Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de
10% (dez por cento) a 15 % (quinze por cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.7 Compensatoéria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 10% (dez por cento) a 15 % (quinze
por cento) do valor da contratagdodo valor da contratacao.
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8.3. A aplicacé@o das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacéo de
reparacgéo integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sang0des previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimag&o.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizac¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicagdo das sancfes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133,
de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para
os endere¢os de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no
SICAF.

8.8.2. Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacédo de desconhecimento das comunicacdes a
eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicagdo das san¢des serdo considerados:
8.9.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.9.2. As peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. Os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢gfes dos
orgéos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragBes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagbes e
contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013,
serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e socios com poderes de administracéo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relagéo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sancao,
informar e manter atualizados os dados relativos as san¢8es por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.13. As sang¢fes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sao
passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou

indenizac¢des, nao inscritos em divida ativa, poderao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
devidos pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
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Contratado possua com o0 mesmo 6rgao ora Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13
de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELE(;AO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECU(;AO
Forma de selec¢ao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de Licitagdo, na modalidade Pregao,
sob a forma Eletrénica, com adoc¢éo do critério de julgamento pelo Menor Preco do Item.

Regime de Execucao

9.2. O regime de execuc¢édo do objeto serd de empreitada por preco unitario.
Exigéncias de habilitacado

9.3. Para fins de habilitagéo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para
fins de identificagcdo em todo o territério nacional;

9.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMElI,
cuja aceitagao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;

9.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

9.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autoriza¢do de funcionamento no Brasil, publicada no Diério
Oficial da Uni&o e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marco de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacado no Registro onde tem sede a matriz;

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacao
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

9.13. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

9.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
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(PGFN), referente a todos os créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.17. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.18. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢cao
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira

9.21. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagao na licitagdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.22. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.23. Balanco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstrag8es contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais, comprovando, para cada exercicio, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente
(LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um).

9.23.1. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), ser& exigido para fins de habilitagéo
patrimdnio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacao.

9.24. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.25. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmissédo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacéo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagéo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

Qualificacao Técnico-Operacional

9.27. Comprovacao de credenciamento junto a Inframerica, administradora do Aeroporto de Brasilia, como
prestadora de

servigos auxiliares ao transporte aéreo, nos termos da Resolugdo n° 116, de 20 de outubro de 2009, da ANAC, em
plena validade.

9.28. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior a do objeto desta contratacédo, por meio da apresentagdo de certidées ou atestados emitidos

por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.28.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a servigos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.28.1.1. Devera haver a comprovacgédo da experiéncia na prestacédo de servicos de comissaria aérea;
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9.28.1.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apés a conclusdo do contrato ou se decorrido,
pelo menos, 1 (um) ano do inicio de sua execugado, exceto se firmado para ser executado em prazo
inferior;

9.28.1.3.0s servigos deverdo ter sido prestados de forma satisfatéria;

9.28.1.4. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.29. Seréa admitida, para fins de comprovacédo de quantitativo minimo, a apresentacéo e o somatério de diferentes
atestados executados de forma concomitante.

9.30. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa
licitante.

9.31. O fornecedor disponibilizara todas as informa¢des necessérias a comprovacgéo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco
atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9.32. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econdémica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.33. A solicitacé@o do atestado de capacidade técnica se faz necessaria com o objetivo de comprovar a experiéncia
prévia da empresa na execucgdo de servigos a serem contratos, conforme disposto nas normas legais aplicaveis,
especialmente a Lei n°® 14.133/2021.

9.34. A exigéncia do referido documento é essencial para demonstrar a aptiddo da empresa na realizagdo das
atividades propostas, atestando que possui qualificacdo técnica e estrutura operacional compativel com as
exigéncias do contrato pretendido. A obtengdo do referido atestado permitira a empresa participar de processos
licitatérios ou firmar novos contratos com maior seguranca juridica, além de contribuir para a transparéncia e a
credibilidade perante os 6rgdos contratantes.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1. O valor total estimado da contratacéo € na ordem de R$ 143.998,24 (cento e quarenta e trés mil novecentos e
noventa e oito reais e vinte e quatro centavos).

11. ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Uniéo.

11.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotagéo:
I) Gestdo/unidade: 110001
II) Fonte de recursos: 1000000000;
[II) Programa de trabalho: 168492;
IV) Elemento de despesa: 33.90.39.

11.3. A dotacgdao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacao da Lei Orgamentéria
respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia néo sao classificadas como sigilosas.
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2. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

THIAGO DE ALCANTARA BEZERRA
GSISTE - Nivel Superior

1Y
tf Assinou eletronicamente em 15/05/2025 as 11:39:59.

MARIA DE LURDES MOURA ROCHA

Coordenadora de Subsisténcia

1Y
tf Assinou eletronicamente em 15/05/2025 as 11:37:02.

PAULA VITORIA TEIXEIRA CASTRO
GR -1V

1Y
tf Assinou eletronicamente em 15/05/2025 as 12:39:42.
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Estudo Teécnico Preliminar 28/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 00088.000201/2025-51

2. Descricao da necessidade

2.1. Considerando que a Casa Civil e suas respectivas equipes necessitam se deslocar para outras localidades do
pais, com o objetivo de participar de reunides e outros compromissos institucionais relacionados as atribuicées
daquela Pasta, tornasse necessdria a contratacao dos servicos de comissaria, a fim de garantir o fornecimento de
alimentacéo a bordo das aeronaves da Forca Aérea Brasileira.

2.2. Ademais, cabe esclarecer que a Casa Civil ndo executa essa demanda diretamente, sendo assim, o
procedimento a ser adotado é a terceirizacdo do servigco por meio de contratagdo de empresa especializada no
fornecimento de comissaria aérea.

2.3. Diante disso, fica clara a necessidade de uma contratacdo de empresa especializada para a prestagdo de
servicos de comissaria aérea, SOB DEMANDA, para fornecimento de refei¢cdes, incluso o servico de handling
(entrega feita diretamente na aeronave), no Aeroporto Internacional de Brasilia/DF, Base Aérea de Brasilia/DF e em
outros aeroportos brasileiros, as aeronaves da Forga Aérea Brasileira (FAB), utilizadas pelo e a respectiva comitiva.

2.4. Ante o exposto dos fatos supra e considerando o tipo de servico a ser contratado, opina-se pela contratacdo
mediante pregao eletrénico de empresa especializada para prestar 0s servicos em apreco.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Coordenacdo de Subsisténcia Thiago de Alcantara Bezerra
Maria de Lurdes Moura Rocha Coordenadora de Subsisténcia

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao
4.1. REQUISITOS GERAIS

4.1.1. Requisitos Gerais a serem seguidos estéo presentes nos seguintes normativos:

1. Decreto n°® 9.507/2018: dispbe sobre a execugdo indireta, mediante contratagdo, de servicos da
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e das empresas publicas e das
sociedades de economia mista controladas pela Unido;

2. Instrucdo Normativa n° 05/2017 — SEGES/MPDG: dispbde sobre as regras e diretrizes do
procedimento de contratacdo de servicos sob o regime de execucdo indireta no ambito da
Administragao Publica federal direta, autarquica e fundacional;

. Lein®14.133/2021 e suas alteragdes;

4. IN n° 1/2010 - SLTI/MPOG: disp8e sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢cdo de

bens, contratacédo de servicos ou obras pela Administracéo Publica Federal Direta.

w

4.2, REQUISITOS ESPECIFICOS
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4.2.1. O servico de comissaria aérea devera ter abrangéncia nacional, sendo os principais pontos de
decolagem o Aeroporto Internacional de Brasilia - Presidente Juscelino Kubitschek, Base Aérea de Brasilia e
principais aeroportos nacionais. A prestacdo do servico se dard sob demanda, conforme solicitacdo e
geréncia do contratante, de acordo com as necessidades das missdes institucionais.

4.2.1.1. Considerando a complexidade para a presta¢éo dos servicos para operar em locais distintos do
Aeroporto Internacional de Brasilia, € compreensivel que haja a ajuda de parceiros comerciais capazes de
garantir toda a logistica.

4.2.1.2. Sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual, observada os seguintes pontos:
1. E vedada a subcontratacdo completa ou da parcela principal da obrigacao;

2. Em qualquer hipotese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral do
contratado pela perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e
coordenagédo das atividades do subcontratado, bem como responder perante o contratante
pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto da
subcontratagéo;

3. A subcontratagédo depende de autorizagdo prévia do contratante, a quem incumbe avaliar se o
subcontratado cumpre os requisitos de qualificagdo técnica necessarios para a execugado do
objeto;

4. O contratado apresentara a Administracdo documentacdo que comprove a capacidade
técnica do subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do processo correspondente;

5. E vedada a subcontratagio de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
fungdo na contratacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou se deles forem
cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

4.2.3. Nos fornecimentos de lanches/refei¢bes, devem ser incluidos os servicos de handling, ou seja, servigo
de entrega feita diretamente na aeronave, os quais deverao ser efetuados por transporte adequado.

4.2.4. O Contratante definira, em momento anterior a viagem, a variedade do cardapio para se compor as
refeicdes. Tal variedade devera ser disponibilizada pela Contratada durante a vigéncia do contrato, podendo
ser alterada, desde de que justificada, a pedido do gestor/fiscal do contrato. Caso a Contratada ndo possa
atender a requisicdo, devera apresentar opgfes que mais se aproximem do solicitado.

4.2.5. A solicitagdo do servico pode ser feita em qualquer dia da semana, durante o dia ou a noite, inclusive
aos finais de semana e feriados, devendo observar a antecedéncia pactuada.

4.2.6. O servigo sera solicitado previamente por servidor indicado para tal fim, por escrito, em formulario
proprio, no qual serdo especificados todos os produtos necessarios, a quantidade, a data, o horério, a
aeronave e demais informacdes pertinentes para adequada execucao do servico.

4.2.7. Os servigcos serdo recebidos por servidor indicado para tal fim, para efeito de verificacdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes neste termo de referéncia.

4.2.8. Por ocasido da entrega do material na aeronave, a Contratada devera apresentar um recibo para
assinatura (delivery) do oficial ou comissério destacado para o voo. Esse recibo deveri conter o
detalhamento da comissaria entregue (de acordo com o pedido efetuado), com os pregos unitarios, incluindo
o handling (servico de entrega feita diretamente na aeronave), bem como o total de cada item.

4.3. DOS CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

4.3.1. Esta contratacdo observara em todas as fases do procedimento licitatério as orientagées e normas
voltadas para a sustentabilidade ambiental.

4.3.1.1. Em caso de necessidade, os servicos deverdo atender aos critérios para a promocao de

acessibilidade previstos em normas vigentes como constam na Lei n°® 10.098/2000, cujo cumprimento
orienta-se pela Norma Técnica ABNT NBR n° 9050, no que couber.
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4.3.1.2. Os servigos deverdo respeitar as normas e 0s principios ambientais, minimizando ou
mitigando os efeitos dos danos ao meio ambiente, utilizando tecnologias e materiais ecologicamente
corretos, atendendo aos critérios de sustentabilidade, tendo por base, no minimo os seguintes pontos:

1. Adogédo de medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no Decreto
n° 48.138, de 8 de outubro de 2003;

2. Realizagéo de separacgdo dos residuos reciclaveis descartados durante o0s voos;

3. Respeito as Normas Brasileira - NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos sélidos;

4. Fornecimento aos empregados dos equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios
para a execugdo de servicos.

4.4, DO ENQUADRAMENTO COMO SERVICOS COMUNS E CONTINUADOS

4.4.1. Os servigos de comissaria ora contratados consistem em atividades operacionais e administrativas
com foco em despacho aduaneiro, acompanhamento de cargas e atendimento logistico, cujos procedimentos
seguem normas técnicas e legais previamente estabelecidas.

4.4.2. Por serem servigcos padronizados, com praticas consolidadas e ampla oferta no mercado, cujos
requisitos de desempenho e qualidade podem ser claramente definidos, enquadram-se como servigcos
comuns, nos termos do art. 6°, inciso XXVII da Lei n°® 14.133/2021.

4.4.3. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista a necessidade de assegurar a manutencao
ininterrupta de atividades de fornecimento de refeicbes nas aeronaves da Forca Aérea Brasileira (FAB),
utilizadas pela Casa Civil e suas respectivas equipes, quando em deslocamento para outras localidades do
pais, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando ser imprescindivel para ndo comprometer as
atividades do Orgéo.

5. Levantamento de Mercado

5.1. Para a contratagcdo em tela, verificou-se contratacdes similares feitas por outros 6rgdos e entidades da
Administragdo no intuito de identificar melhores praticas, metodologias de implementacéo e solu¢des tecnologicas
gue melhor se adequem as necessidades da Casa Civil da Presidéncia da Republica.

5.2. Em todas as contrata¢gfes analisadas, a solugéo utilizada foi a de prestacao de servigos por demanda, pelo fato
de que esse tipo de servigo possuir previsdo parcelada. Diante dessa temética, a solugcéo a ser adotada é aderente
as demais encontradas, ou seja, contratagdo por demanda de prestagdo de servigcos de empresa especializada na
producao e fornecimento de comissaria aérea.

5.3. Diante dessa informacéo, foi enviada consulta formal de precos para as empresas que atuam no ramo dos
servicos e, nesta, obteve-se uma cotacdo de precos da ASAP Facilities e uma cotagdo de precos RA Catering. As
demais empresas ndo responderem.

5.4. Devido as caracteristicas do objeto a ser contratado e especificidades do local de prestacdo do servigo, ndo foi
possivel realizar a pesquisa de pregos com base no Painel de Precos. Todavia, foi realizada pesquisa de precos
com contratos da Administragdo Publica, a saber: Contrato n° 37 /2024 (Ministério da Gestéo), Contrato n°® 07/2025
(Casa Civil - Presidéncia da Republica - Secretaria de Administracdo) e Contrato n° 04/2024 (Gabinete de
Seguranca Institucional - Presidéncia da Republica), a fim de atender aos parametros definidos para realizacéo da
pesquisa, contidos no art. 5° da IN n° 65, de 5 de julho de 2021.

5.5. Ressalta-se que os e-mails de consulta de pregos enviados as empresas habilitadas, bem como os contratos
pesquisados irdo compor os artefatos contidos no Processo de Contratagcao n° 00088.000201/2025-51
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6.1. A presente contratagdo tem por objetivo prover suporte necessario ao atendimento de demandas nas viagens
realizadas em apoio a Casa Civil, visando o cumprimento de suas competéncias e missdes institucionais.

6.2. Considerando que muitas viagens sdo de longa duragdo e que ocorrem, inclusive, em horarios extraordinarios,
torna-se essencial a contratacdo de empresa especializada na execug¢do de servicos de comissaria para a
administracdo, gerenciamento e fornecimento de refeicdes a serem servidas nos deslocamentos da autoridade

apoiada.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. As quantidade a serem contratadas estéo estimadas, conforme tabela a seguir:

ITEM

SUBITENS

UNID.

QUANT.

DESCRIMINAGCAO
DE MATERIAIS

UN

300

Agua mineral com
gas - 500 ml

UN

500

Agua mineral sem
gas - 500 ml

UN

300

Refrigerante, agua
gasosa, xarope
tipo cola.

Marca de
referéncia: Coca-
Cola ou de igual
qualidade - Lata
310

UN

200

Refrigerante, agua
gasosa, xarope
tipo cola

zero. Marca de
referéncia: Coca-
Cola ou de igual
qualidade - Lata -
310

UN

300

Refrigerante, 4gua
gasosa, xarope tipo
guarana. Marca de
referéncia:
Antértica ou

de igual

qualidade - Lata
310 ml

Refrigerante, agua
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gasosa, xarope
tipo guarana zero.
6 UN 200 Marca de
referéncia:
Antartica ou

de igual qualidade -
Lata 310 ml

Suco de laranja - 1

7 UN 120 )
litro

Suco de uva -

8 UN- 120 1 litro

Suco light (uva

o UN 120 /laranja) - 1 litro

Salada de frutas -
10 UN 200 pote individual 150

gr

Mix de castanhas
e frutas secas -
embalagem
individual 150 gr

11 UN 200

Kits de pacotes
individuais
contendo:
torradas, geijo tipo
polenguinho,
geleias

12 UN 200

o 13 UN 200 Barra de cereal
Contratagdo de empresa especializada para a prestagéo

de servigcos de comissaria aérea, SOB DEMANDA, para
fornecimento de refei¢des, incluso o servico de handling

(entrega feita diretamente na aeronave) Frutas
14 UN 200 desidratadas -

embalagem
individual

Breakfast quente

15 UN 250 .
[frio

Sanduiche - Misto

16 UN 250
quente
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17 UN 240 . )
Refei¢do com file
de carne bovina

18 UN 240 Refeigdo com
frango

19 UN 240 Refeicdo com peixe

20 UN 240 Refeicdo com
massa
Mini Pudim -

21 UN 100 unidade 120 ml
Mini mousse de

22 UN 100 chocolate -
unidade 120 ml

23 UN 500 Sal |r1d|V|duaI
saché 1 gr

24 UN 500 Ag:uc?r individual
saché 5 gr

o5 UN 50 Qalxa de isopor 36
litros
Copo

26 UN 600 biodegradavel 300
ml

27 UN 400 Copo isopor 100 ml

28 KG 200 Gelo Cubo

29 KG 30 Gelo Seco

30 pct 100 Guardanapo de

papel 34 x 34
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31 UN 250 Handling viagem
extra / servico de

entrega

7.2. Objetivando um melhor detalhamento de alguns subitens, tornam-se necessarias as seguintes informagdes
adicionais:

1. Item 15 - quentelfrio Breakfast - Sera uma refeigdo ligeira entre 0 almogo e o jantar, devendo conter, no
minimo, uma opc¢éo de pao ou bolo, manteiga em saché, frios fatiados e/ou frutas, suco e/ou iogurte, café
com leite, dentre outras op¢Bes de bebidas disponiveis, um prato principal (exemplos: sanduiche, torta
salgada, quiche, panqueca, omelete, cuscuz, tapioca, etc.) frio ou quente, conforme item solicitado
pela contratante, além dos itens basicos, como talheres de excelente resisténcia, sal em saché, aglcar e
adogante em sache, palitos, guardanapos descartaveis, etc;

2. Item 16 - Sanduiche / Misto Quente: FRIO - (1) Frango, cenoura e ricota; (2) Peito de peru e queijo;
QUENTE - (1) Frango, queijo (2) Peito de peru e queijo;

3. Itens 17 a 19 - Refeicdes: Entrada (Salada caprese ou salada de folhas); Prato principal (filé bovino,
frango ou peixe); Sugestbes de acompanhamento (2 opg¢des): Arroz branco / puré (batata ou mandioquinha) /
Batata recheada (requeijao/bacon) / Farofa (castanhas / banana / bacon); Sobremesa: pudim/ banoffe/
mousse (chocolate ou maracuja ou limdo) ou frutas laminadas, além dos itens basicos, como talheres de
excelente resisténcia, sal em saché, palito, guardanapo, etc;

4. Item 20 - Refeicdo Massa: Entrada (salada caprese ou salada de folhas); Prato Principal: Sugestdes:
(massa fusilli/ pene/ ravioli ) Molhos: (1) quatro queijos (2) trés tomates com manjericdo; (3) italiano;
Sobremesa: pudim, banoffe, mousse (chocolate ou maracuja ou limao) ou frutas laminadas. Além dos itens
béasicos, como talheres de excelente resisténcia, sal em saché, palito, guardanapo, etc.

7.3. Os Subitens destacados, conforme marca de referéncia, servem apenas como parametros de qualidade do
objeto para facilitar sua descrigdo, podendo ser produto com a mesma qualidade aos destacados no item 7.1 deste
ETP.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 143.998,24

8.1. O valor total estimado da contratacéo € na ordem de R$ 143.998,24 (cento e quarenta e trés mil novecentos e
noventa e oito reais e vinte e quatro centavos).

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. A contratagdo sera realizada por item Unico.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. Nao ha que se falar em contratagGes correlatas e/ou interdependentes no que tange ao presente objeto da
contratacao.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. Em relagdo ao inclusdo da contratacdo no PCA 2025, registra-se que a mesma foi inserida no DFD 68/2025.
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12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
12.1. Os resultados pretendidos com a contratagdo sao os seguintes:

1. Busca de qualidade e menores custos para o servico de comissaria aérea;

2. Uniformizacdo de procedimentos para realizagdo de prestacdo de servicos em voos nacionais e
internacionais;

3. Eficiéncia e especializacéo das atividades finalisticas;

4. Atendimento adequado e especializado a ser realizado por empresa que atua no ramo de prestacdo de
servigos de comissaria aérea; e

5. Promocédo do suporte logistico e operacional necessario para a realizagdo e a organizagdo direta da
prestacdo de servigcos de comissaria, sem necessidade de aquisicdo de materiais e produtos em excesso.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1. Nao se configura necessaria a elaboracdo de cronograma para adequacédo de ambientes visando o inicio da
prestacdo dos servicos, tendo em vista que 0s mesmos serdo prestados nas aeronaves da Forca Aérea Brasileira,
utilizadas nas missdes supracitadas, em apoio a Casa Civil - PR.

13.2. Ademais, o objeto da presente contratagdo ndo apresenta peculiaridades que justifiquem a necessidade de
capacitacdo especifica para os servidores que irdo atuar no contrato, uma vez que as solicitacdes dos servigcos de
comissaria, bem como a fiscalizagédo e a gestédo do contrato serdo feitas por servidores dos respectivos érgaos, sem
alteracéo de suas funcdes, utilizando os equipamentos e recursos ja existentes em seus locais de trabalho.

13.3. Entende-se, por fim, que o servico em tela néo traz a tona novas peculiaridades que justifiquem a necessidade
de capacitacdo especifica para 0 acompanhamento da prestagédo dos servigos.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. Esta contratacdo observard em todas as fases do procedimento as orientagdes e normas voltadas para a
sustentabilidade ambiental.

14.2. Opina-se que ndo ha no Guia de LicitagBes Sustentaveis da AGU recomendacdes especificas para os servigos
pretendidos. Ainda assim, observa-se-a os seguintes Requisitos de Sustentabilidade, quando aplicavel:

1. Maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia;
2. Menor presencga de materiais perigosos ou téxicos;

3. Maior vida atil;

4. Geracao de menor volume de residuos;

5. Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;
6. Maior geracdo de empregos, preferencialmente com méo de obra local;

7. Uso de inovagfes que reduzam a presséo sobre os recursos naturais;

8. Origem ambientalmente regular dos recursos naturais na confeccdo, na embalagem, no transporte e no
armazenamento dos materiais a serem adquiridos.
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15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
15.1. Justificativa da Viabilidade
Diante de toda a andlise desenvolvida no estudo preliminar, a contratagdo mostra-se viavel em termos de

disponibilidade de mercado, forma de prestacédo dos servicos e competitividade do mercado, ndo sendo possivel
observar 6bices ao prosseguimento da presente contratacdo no formato indicado.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

MARIA DE LURDES MOURA ROCHA

Coordenacao de Subsisténcia

1Y
tf Assinou eletronicamente em 15/05/2025 as 11:39:49.

THIAGO DE ALCANTARA BEZERRA
GSISTE - NfVEL SUPERIOR

1Y
tf Assinou eletronicamente em 15/05/2025 as 11:40:16.

PAULA VITORIA TEIXEIRA CASTRO
GRV

1Y
tf Assinou eletronicamente em 15/05/2025 as 12:39:18.
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